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LETTURA VERBALE PRECEDENTE ASSEMBLEA

VERBALE ASSEMBLEA DEL 20/03/2021

Sono presenti per il consiglio Bonsi, Bartoletti, Lovari, Magni, Mauro, Santolini, 
Taci.
Per la commissione verifica poteri: Innocenti Leonardo, Piazzini Andrea e Ciabatti 
Cristina.
Soci: Luca Minoretti, Marco Scala lelli, Dino Di Pietro, Donatella Fosi, Valentina 
Riccardo, Marryula Ranasinghe, Elmi Giuseppe.
Viene nominato presidente dell’assemblea Marco Scala lelli che accetta.
Il collegamento ha inizio alle ore 16,15
Dopo la presentazione dei singoli componenti del consiglio si passa alla 
esposizione del
BILANCIO CONSUNTIVO DELL'ANNO 2020 da parte dell'amministratore Massimo 
Santolini. Le voci del bilancio vengono riportate in allegato. Al termine della 
esposizione Andrea Piazzini chiede se ,oltre alla donazione del 5 per mille, non sia 
possibile aumentare le entrate con altri meccanismi .Magni risponde che sono 
benvenute offerte ma soprattutto collaborazioni come volontari che operano nella 
propaganda.
Il bilancio consuntivo viene approvato all'unanimità.
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LETTURA VERBALE PRECEDENTE ASSEMBLEA

VERBALE ASSEMBLEA DEI SOCI DEL 25/10/2020

Bonsi procede illustrando le attività espletate nello scorso anno, sottolineando che nonostante 
la pandemia il bilancio è nettamente positivo: attraverso le slides evidenzia il numero dei 
donatori nuovi e riattivati che si aggiungono al numero dei donatori attivi, la quota di donazioni 
raggiunta;
la nostra disponibilità ad accettare le persone segnalate dal tribunale o dai servizi sociali per 
svolgere un periodo di lavori socialmente utili;
gli eventi ai quali abbiamo attivamente partecipato: distribuzione dì mascherine, concorso 
DonArte, incontro con le altre associazioni del territorio(Auser,Scout ...)
collaborazione con la cooperativa La Fonte per la fornitura dei regali di Natale.
convenzioni con negozi, scuola di musica, Misericordia, In Vista, Tennis club, psicologa(a 
questo proposito ricorda che è indispensabile esibire il tesserino).
E’ prevista la nostra partecipazione con il gazebo alla festa dei fiori il 27 e 28 marzo.
Riferisce che a livello regionale e nazionale viene svolta propaganda via radio e con il nostro 
automezzo PIM, che il centro nazionale sangue organizza un corso per tutte le associazioni 
(Avis,Fidas ecc.) e che il nostro gruppo è stato scelto per illustrare le modalità di reclutamento 
dei donatori, spiegazione di come si arriva alla donazione, uso dei social, promozione su 
Google, contatti telefonici con i donatori, dotazione di 5 telefonini interconnessi
Anche la relazione di Bonsi viene approvata all'unanimità
L’assemblea termina alle ore 17,30
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RELAZIONE ATTIVITA’

Stefano Bonsi - Presidente



RELAZIONE ATTIVITA’

DATI DONAZIONI FRATRES SESTO

ANNO

TOTALE 

DONAZI

ONI
Donatori

Indice 

donazi

one

Nuovi 

donatori

Donatori 

Riattivati

Rapporto 

Increment

o

Variazione 

donazioni

2018 220 148 1,51 44 37 23 % +79 +56%

2019 635 372(+224) 1,71 169 60 45% +415 
+ 

183%

2020
142

9
684 (+312) 2,09 325 28 42% +794

+125

%

2021
171

0
875(191) 1,95 261 35 19% +241 +16%



DATI DONAZIONI FRATRES SESTO

GENNAIO FEBBRAIO MARZO APRILE MAGGIO GIUGNO LUGLIO AGOSTO SETTEMBRE OTTOBRE NOVEMBRE DICEMBRE TOTALE

2017 28 17 13 11 10 8 10 14 13 12 15 9 160

2018 14 9 20 12 9 18 20 9 11 32 30 42 226

2019 33 45 38 37 59 50 63 45 60 76 69 75 650

2020 88 101 139 121 137 118 111 81 134 134 169 138 1471

2021 124 125 149 158 148 153 152 114 156 157 144 123 1703

2022 193 177 370



DATI DONAZIONI FRATRES SESTO  



DATI DONAZIONI FRATRES SESTO  

Abitanti Sesto Fiorentino
Donazioni Gruppo 

Sesto
Donazioni/1000 

Abitanti

49.060 1710 34,8 (32,2 nel 2020)

DONATORI
PROVENIENTI 

DA  PAESI  
ESTERI

77 (8%)



DATI DONAZIONI FRATRES SESTO  



DATI DONAZIONI FRATRES SESTO  



DATI DONAZIONI FRATRES SESTO  



LUOGO DOMICILIO DONATORI
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ATTIVITA’ 2021

SE IL 2018 E’ STATO L’ANNO DELLA RIPARTENZA
IL 2019 E’ STATO QUELLO DELLA CRESCITA!
Il 2020 E’ STATO QUELLO DELLA GRANDE CRESCITA!!
Il 2021 è stato quello della conferma

TUTTO QUESTO GRAZIE AI 

VOLONTARI
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SETTEMBRE 2020 – FEBBRAIO 2021

CUORI NEI NEGOZI
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Gennaio-Febbraio

BUSTE DEL PANE – 12 FORNI A SESTO hanno utilizzato le nostre buste del 
pane
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BANCHINI INFORMATIVI – CENTRO DI SESTO – OLTRE 20
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BANCHINI INFORMATIVI – CENTRO DI SESTO – OLTRE 20
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DICEMBRE

HALLOWEEN
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SESTO MONDO
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55 ANNI! 
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SETTEMBRE - DICEMBRE

COLLABORAZIONE CON L’ASSOCIAZIONE DI CERCINA “LA FONTE” CHE 
SI OCCUPA DELL’ASSISTENZA  ALLE PERSONE CON DISABILITA’
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DICEMBRE

PREMIAZIONI DEI DONATORI – 12 DICEMBRE
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DICEMBRE

CONSEGNA REGALI NATALIZI AI DONATORI



26

CORSO DI FORMAZIONE FRATRES TOSCANA
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COLLABORAZIONE CON ALTRE ASSOCIAZIONI 
PROLOCO E EX LIBRIS



28

GOCCINO
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GRUPPO GIOVANI
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SOCIAL NETWORK – FACEBOOK e INSTAGRAM
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FRATRES STORIES
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2022

BUSTINE DI ZUCCHERO
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2022

INVIOLA CARD

È possibile accumulare punti sulla Inviola Card, la tessera dei tifosi Viola
- 150 per ogni donazione per le donatrici
- 100 per ogni donazione di donatori
- 50 se porti un amico a donare
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2022

TORNA DONARTE
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2022

PROSSIMAMENTE

-Sabato 26 e Domenica 27 marzo dalle 8 alle 
20 abbiamo l'opportunità di essere alla 
Mostra Mercato di Piante e Fiori, promosso 
da Proloco

-Sabato 9 Aprile gazebo in via Cavallotti
-Sabato 16 Aprile gazebo davanti al Chiostri

- Sabato 7 maggio Festa della Protezione 
civile in centro a Sesto
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I NUMERI del 2020:

476 CONTATTI 

DEI QUALI:

325 HANNO GIA’ DONATO
102 DEVONO FARE VISITA O PRIMA DONAZIONE

49 NON IDONEI O PASSATI AD ALTRO GRUPPO

INFORMAZIONI UTILI

I NUMERI DELLA NOSTRA PROMOZIONE 2021:

392 CONTATTI  NEL 2020

DEI QUALI:

214 HANNO GIA’ DONATO
95 DEVONO FARE VISITA O PRIMA DONAZIONE

76 NON IDONEI O PASSATI AD ALTRO GRUPPO
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INFORMAZIONI UTILI

NUOVE CONVENZIONI – NUOVI SCONTI!!

Ottica Lippi
Via Gramsci 297 Sesto

Sconto fino al 20%

AutoREV
Officina e revisioni auto

Via Scardassieri 31 - Sesto
Sconto del 10%
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NUOVE CONVENZIONI – NUOVI SCONTI!!

PRESSO TUTTI I NEGOZI DEL CENTRO E DEL CENTRO SESTO (EX IPERCOOP) CHE 

ESPONGONO IL CUORE

INFORMAZIONI UTILI

Chiardiluna
Negozio di materassi
Via Rosselli 12 Campi Bisenzio
Sconto del 50%
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CONVENZIONI GIA’ ATTIVE

- Sconto del 10% per tutte le prestazioni presso 
gli AMBULATORI DELLA MISERICORDIA DI 
SESTO

-Nostra donatrice, Dott. sa Lara Agostini, 
psicologa, psicoterapeuta e terapeuta Emdr. 
Offre uno sconto per i DONATORI FRATRES  
del 15% sul prezzo delle sedute di Consulenza, 
Sostegno e Terapia psicologica Individuali e di 
Coppia.
Lo studio privato è in via Gramsci n. 399 (vicino 
al Cinema Grotta) di Sesto Fiorentino.Per info: 
www.agostinilara.it
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CONVENZIONI GIA’ ATTIVE

- Sconto del 10% presso la CORNETTERIA 
NOTTURNA in via degli olmi 85 a sesto (vicino al 
Mix)

-Sconto del 15% sui nuovi soci del TENNIS 
CLUB di Sesto in via degli scarpettini 39/A a 
Sesto (vicino al campo da rugby)

-Sconto del 10% sugli accessori presso G.M. 
Telefonia in piazza Ginori 9 - Sesto
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CONVENZIONI GIA’ ATTIVE

- Boom
Negozio articoli per bambini Via Verdi 32 - Sesto
Sconto del 10%

INVista
Sconti fino al 25% presso tutti i negozi

- Athenaeum Musicale Scuola di musica
Via Boito 3 - Sesto
Sconto del 10% sui corsi di musica
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IL LAVORO DIETRO LE QUINTE!!

ATTIVI 5 NUMERI DI TELEFONO

1 - 392 078 6032 - ANGELS 
2 - 392 070 2747 – ELISABETTA
3 - 391 330 5251 - DONATELLA
4 - 392 590 1998 – DINO
5 - 380 108 2879 – STEFANO

PRENOTAZIONI H24 TRAMITE
-WHATSAPP
-CHIAMATA
-SMS
-EMAIL – sestofratres@gmail.com
-FACEBOOK - INSTAGRAM
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IL DONATORE SEMPRE AL CENTRO

-PROMEMORIA TRAMITE MESSAGGIO 
WHATSAPP IL GIORNO PRIMA DELLA 
DONAZIONE

-INDICAZIONI DETTAGLIATE PER 
RAGGIUNGERE AL MEGLIO IL CENTRO 
TRASFUSIONALE

-TRASPORTO A/R PER I CENTRI 
TRASFUSIONALI
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PER FARE TUTTE LE 1000 ATTIVITA’ CHE 
ABBIAMO IN MENTE ABBIAMO BISOGNO DI

TANTE BRACCIA!!!
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IL NUMERO DI PERSONE CHE RIUSCIREMO A 

FAR DONARE VA IN PROPORZIONE A QUANTI 

VOLONTARI CI SONO !!

Abbiamo bisogno di volontari per:

-Promozione in piazza

-Chiamata dei donatori

-Gestione Social Network

-Distribuzione manifesti e spedizione lettere

IL VOLONTARIO VERRA’ SEGUITO NEL 
PERCORSO DI INSERIMENTO E VERRANNO 

FATTI CORSI PERIODICI DI FORMAZIONE.

NON CI SONO OBBLIGHI NE’ DI TEMPO NE’ 
DI MANSIONI
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LARGO ALLE IDEE!!!!!
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VOLONTARI 2021/202

Bartoletti Luigi (segretario)
Bonsi Stefano (pres.)
Lovari Carla(consigliera)
Magni Pescatori Mila (capogruppo)
Mauro Maria Teresa (vicepres.)
Santolini Massimo(amministr.)
Taci Pier Luigi(consigliere)
Fosi Donatella
Berti Emanuele
Melani Elisabetta
Pietragallo Angela
Di Pietro Dino
Naclerio Alessandro
Scala Lelli Marco
Maselli Francesca
Cavaciocchi Stefania
Casini Simone
Puglia Oriana

Cagneschi Gabriele
Pedata Annalisa
Pezzati Eleonora
Dinu Marius Constantin
Varlotta Antonio
Ciabatti Cristina
Bonsi Ivano
Riccardo Valentina
Minoretti Luca
Pecchioli Lisa
Pepi Samuele
Ferraro Rosanna

GRAZIE!!!
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VOLONTARI 2021

Le piccole Marta, Martina 
Caterina e Sofia!!

GRAZIE!!!
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RELAZIONE AL BILANCIO

Massimo Santolini - Amministratore
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ATTIVITA’ PASSIVITA’

DESCRIZIONE IMPORTO DESCRIZIONE IMPORTO

CASSA E BANCHE DEBITI DIVERSI

CASSA 16,56 FORNITORI 6.962,43

UNICREDIT 12901,39 CREDITORI DIVERSI 200,00

CARTA PREPAGATA 1081,66

IMMOBILIZZAZIONI MAT. FONDI AMMORTAMENTO

MACC.DA UFFICIO 664,90 F.DO AMM.MACC.UFF 66,5

BENI INF.A €.516,45 814,09 F.DO AMM.BENI INF.516,16 814,09

RATEI ATTIVI RATEI PASSIVI

RATEI ATTIVI 7083,00 RATEI PASSIVI 36,21

RIMANENZE FONDO DI RISERVA

RIMANENZE 2958,00 F.DO RISERVA 17408,39

TOTALE ATTIVITA’ 25519,60 TOTALE PASSIVITA’ 25.487,62

RISULTATO ESERCIZIO 31,98

TOTALE 22519,60 TOTALE 25519,60

COSTI RICAVI

PROVENTI VARI

GADGETS E MAT.DIVERSI 10080,33 CONTRIB.DA USL TOSCANA 28497,36

SP.PER ORGANIZ.EVENTI 11002,17 CONT.DA SOGG.PRIVATI 100.00

SP.TORTE COMPLEANNO 639,80 RIMB.PEND.PENKO 125,00

TEL/INTERNET 944,25 ABB.ATTIVI 1,68

UT.ACCOUNT GOTO MEET. 167,75 INT.ATT.BANCARI 0,03

SP.XDOMINI E SITI 167,75 28724,07

COSTI TIPOGRAFIA 478,33 RIMANENZE FINALI 2958,00

UT.STRUM.SOCIAL 3286,17 31682,07

SP.PUBB.PROMOZ. 475,80

SP.POSTALI X DONATORI 770,00

28012,35
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ATTIVITA’ PASSIVITA’

SPESE GENERALI

SPESE SPONSOR 100,00

COSTI TEATRO 300,00

Q.TA ASS.LA RACCHETTA 150,00

SPESE ABBIGLIAMENTO 459,80

ACQ.MAT.”LA FONTE” 117,29

PIANTANA X LABARO 233,02

COSTI CONV.SOCI 480,00

CANCELL.E MAT.CONS. 223,99

ASSICURAZIONI 351,50

CORSO GOOGLE 73,20

COSTO FIORINO PENKO 150,00

ABBUONI PASSIVI 0,80

PERDITE SU CREDITI 25,00

SOPRAVV.PASSIVE 100,00

2764,60

ONERI FINANZIARI

SPESE BANCARIE 344,51

CANONE IMPRENDO 110,00

AMMORTAMENTI ES.

AMM.BENI INF.A €.516,46 352,13

AMM.MAC.UFF. 66,50

TOTALE COSTI 31650,09 TOTALE RICAVI 31682,07

UTILE ESERCIZIO 31,98

31682,07
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RELAZIONE   AL   BILANCIO  DI   ESERCIZIO  2021

Il Bilancio di esercizio 2021, approvato dal Consiglio in data 25/02/2022  
verrà portato all’approvazione dell’Assemblea il 20/3/2022
Risulta costituito dai seguenti elaborati:
a) Stato Patrimoniale
b) Conto Economico.
Sia lo schema di Stato Patrimoniale che quello del Conto Economico 
riportano l’indicazione dei dati consuntivi al 31.12.2021

L’esercizio 2021 si chiude con un utile di €.31,98

Nel  2021 abbiamo avuto 1703 donazioni, diventando così il terzo gruppo 
Fratres della Toscana.

Si tratta di 233 in più rispetto al 2020  che furono 1469 e addirittura 1053 
in più rispetto al 2019, quando si raggiunsero 650 donazioni.

Nell’esercizio 2021 non è pervenuto l’accredito relativo al 5 per mille.
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RELAZIONE AL BILANCIO DI ESERCIZIO 2020

STATO PATRIMONIALE
ATTIVO

Disponibilità liquide
€.12901,39 saldo al 31.12.21 del  c/c 000106099087  Unicredit .7083,00
In data 05/03/21 fu chiuso il  rapporto del c/c 100000002353 presso Banca 
Intesa Sanpaolo perché con loro non potevamo usufruire della carta 
prepagata da utilizzare  per la promozione sui social e fu aperto il nuovo 
rapporto di c/c presso la Banca Unicredit di Scandicci.

In data 29/03/21 è stato inoltre aperto sempre presso la Banca Unicredit il 
rapporto di carta prepagata e il saldo al 31.12.21 ammonta a €.1081,66
Il saldo della cassa è di €.16,56.
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RELAZIONE AL BILANCIO DI ESERCIZIO 2020
STATO PATRIMONIALE
ATTIVO

Immobilizzazioni Materiali
-Beni inferiori a €.516,46 l’importo di €.814,09 è relativo al cellulare 
acquistato nel 2020 di €.461,96 e  altri due cellulari e la plastificatrice acquistati 
invece nel 2021, ma trattandosi di beni inferiori a €.516,46, sono stati 
ammortizzati al 100% nell’anno.
- Mob.-Macchine da ufficio l’importo di €.664,90 è relativo all’acquisto 
dell’unità di continuità e alla stampante, ammortizzati per il primo anno al 50% 
alla percentuale di legge del 20%.

- Ratei attivi l’importo di €. 7083,00 si riferisce al contributo USL Toscana 
centro del quarto trimestre, di competenza dell’anno in corso che però ci verrà 
accreditato sul c/c bancario nell’esercizio successivo.

- Rimanenze finali €. 2958,00. è il valore delle rimanenze di materiale al 
31.12.21
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STATO PATRIMONIALE

PASSIVO

- Fondo ammortam.beni inf. a €.516,46   €.814,09 si riferisce ai beni    interamente 
ammortizzati

- Fondo ammortamento mob.macch.da ufficio ’importo di €.66,50 si riferisce al 
50%  del 20% dei beni acquistati nel 2021.

- Ratei passivi l’importo di €.36,21 si riferisce alle spese bancarie di competenza 
del quarto trimestre 2021 che però saranno addebitate sul c/c bancario nel 2021.

- Fornitori l’importo di €.6962,43  si riferisce alle fatture pervenuteci gli ultimi giorni 
del 2021, pagate nel 2022

- Creditori diversi   €.200,00 è l’offerta stanziata per la Parrocchia San Martino di 
Sesto Fiorentino relativa ai locali nei quali abbiamo consegnato le strenne natalizie 
ai donatori. Il relativo bonifico è stato fatto agli inizi del 2022.

- Fondo di Riserva €.17408,39 relativo al saldo del 2019 di €.21118,88 diminuito 
della perdita del 2020 di€.3710,49
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CONTO ECONOMICO

COSTI
- Acquisto mat.promoz.e gadgets €.8970,03 più €.1110.30 si riferiscono 
all’acquisto di braccialetti, portachiavi, palloncini,penne, t-shirt, mascherine ecc.
- Spese sponsor €.100,00 per bonifico ad Atletica Castello
- Costi teatro €.300,00  per spettacolo presso l’Oratorio San Luigi
- Costi conviviali soci €.480,00 per cena offerta ai volontari presso l’Atletica 

Castello.
- Spese per organizzazioni ed eventi €.11002,17, in questo anno oltre alla 

tradizionale consegna delle strenne natalizie ai donatori in occasione del Natale, 
che per la realizzazione ha visto impegnati i ragazzi dell’associazione di 
volontariato “La Fonte”, si è svolta in dicembre, presso lo Zoworking, la consegna 
delle medaglie a 168 donatori che nell’arco della loro vita hanno raggiunto vari 
traguardi di donazioni.
Le medaglie in oro, argento e bronzo erano tutte realizzate dalla Bottega Orafa 
Artigiana di Paolo Penko.
- Utilizzo account go to meeting €.167,75 relativo alla piattaforma per le riunioni 

on-line
Quota associativa la Racchetta €.150,00 trattasi del 50% relativo al contributo 
all’associazione La Racchetta che si occupa dell’aiuola dove  è stata posta la 
statua di “Donarte”.
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CONTO ECONOMICO

COSTI
- Assicurazioni la cifra di €.351,50, non  ha subito variazioni rispetto all’anno 

precedente e comprende sia l’assicurazione di Responsabilità civile, sia la Polizza 
infortuni.
- Spese telefoniche €. 944,25 non hanno subito aumenti rispetto all’anno 

precedente.
- Spese per domini e siti web €.167,75 si riferiscono al costo di Aruba
- Utilizzo di strumenti social €.3286,17 l’importo è relativo all’utilizzo di facebook
- Costo canone imprendo  l’importo di €.110,00 si riferisce al costo mensile 

addebitato dalla banca per l’accesso on-line al conto .
- Spese per pubblicità promozionale €.475,80 si riferiscono al costo addebitatoci 

da Billo  per la pubblicità che ci hanno fatto  nell’arco del 2021 al Cinema Grotta
- Quota ammortam.beni inf.a€.516,46 €.352,13 si riferisce all’intero 

ammortamento dei beni di valore inferiore a €.516,46 acquistati nel 2021.
- Quota ammortam.macchine da ufficio €.66,50 è il 50%  del 20%  del valore dei 

beni acquistati nel 2021
- Spese postali  €.770,00 è il costo sostenuto per l’acquisto dei francobolli per i 

donatori.
- Sopravvenienze passive  €.100,00 trattasi di una fattura di Fratres Regionale 

pervenutaci quando oramai l’esercizio precedente era già chiuso.
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RICAVI

- Rimborsi per pendente Penko €.125,00 l’importo si riferisce alle note di debito 
inviate ai gruppi Fratres che con noi partecipavano alla spesa.

- Contributi da soggetti privati e.100,00 trattasi di donazioni da parte di soggetti 
anonimi

- Contributi trimestrali da USL Toscana Centro €.28487,36 trattasi dei 
contributi relativi ai 4 trimestri del 2021

- Rimanenze finali €.2958,00  si riferisce al valore del materiale in giacenza al 
31.12.21
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BILANCIO PREVENTIVO 2022

COSTI
- Acquisto mat.promoz.e gadgets  si stima che anche nel 2022  i costi relativi all’acquisto 
dei gadgets siano crca €.10000,00
- Spese per organizzazioni ed eventi si prevede circa  €.10000,00
- Spese telefoniche previste  €.1000,00  
- Strumenti social considerando il notevole incremento dei donatori, si prevede che 
anche nel 2022, il costo si aggiri intorno a €.3500,00
- Spese per siti, account previsti €.500,00
- Costi tipografia e postali previsti come nel 2021 €.1200,00
- Costi teatro  si tratta dell’offerta per lo spazio offertoci dalla Parrocchia San Martino per 
lo svolgimento di alcune attività
- Q.ta associativa La Racchetta  €.150,00 anche per il 2022
- Cancelleria e mat.consumo si prevedono €.500,00
- Assicurazione  €.350,00 anche per il 2022, la cifra resterà immutata
- Spese banca    €.550 come nel 2022
Perciò il totale dei costi è stimato intorno a €.28000,00

RICAVI
- Contributi trimestrali da USL Toscana Centro  considerando la notevole quantità di 
donazioni, si prevede che anche nel 2022, i contributi si mantengano intorno a 
€.28000,00
- Contributi 5x1000 non essendo pervenuto il contributo dell’anno 2021 si spera che 
venga accreditato nel corso del 2022
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NUOVO REGOLAMENTO

Tutti gli iscritti, indipendentemente dal ruolo ricoperto e dagli incarichi rivestiti, 
debbono:
1) Osservare scrupolosamente le norme contenute nello statuto.
2) Tenere un comportamento irreprensibile durante lo svolgimento delle attività.
3) Mantenere il segreto di ufficio e rispettare la privacy.
4) Utilizzare esclusivamente indumenti o divise consegnati dalla dirigenza senza 
aggiunta di altre iscrizioni o stemmi.
5) Qualora si utilizzino attrezzature del gruppo prestare la massima attenzione a 
non deteriorarle.
6) Nel caso che si utilizzino mezzi di trasporto attenersi scrupolosamente alle 
norme del codice della strada.
7) In caso di contatti telefonici con i donatori, o con chiunque si abbia a che fare, 
usare la massima gentilezza, pazienza, disponibilità al colloquio, evitando orari 
che possano recare disturbo
8) Durante le manifestazioni all’esterno cercare un contatto garbato, non 
aggressivo o sguaiato, onde non compromettere la nostra buona immagine.
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NUOVO REGOLAMENTO

Il presente regolamento si applica a tutti i soci indipendentemente dalla qualifica 
e dalla tipologia di servizio che ciascuno di essi svolge.
1) Tutti i soci offrono il loro contributo di attività e idee alla vita e allo sviluppo del 
gruppo.
Tutte le prestazioni sono a titolo gratuito da parte dei soci
2) Per l’iscrizione al gruppo occorre presentare domanda al Presidente su 
apposito modulo compilato in ogni sua parte.
3) Categorie degli iscritti:
a) donatori attivi
b) collaboratori non donatori
c) donatori e collaboratori
Si definiscono donatori attivi tutti coloro che si recano periodicamente alla 
donazione e che non interrompono di donare per un periodo di due anni o più
Sono collaboratori non donatori coloro che prestano attività promozionale e che 
comunque sono parte attiva alla vita del gruppo. Possono essere stati donatori 
in passato oppure non hanno mai donato ma aderiscono alle finalità del gruppo.
Donatori e collaboratori sono coloro che, oltre alla donazione periodica, prestano 
attiva partecipazione alle attività del gruppo.
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Tutti i soci, collaboratori in specie, sono tenuti alla stretta osservanza di quanto 
previsto nel regolamento; nel caso si verificassero inadempienze il Presidente o 
un membro del consiglio direttivo da lui delegato hanno il dovere di richiamare la 
persona inadempiente a un corretto comportamento; questo al fine di 
salvaguardare il buon nome del gruppo.  In caso di recidiva nonostante il 
richiamo è previsto il cambio di mansione o addirittura l’allontanamento dal 
gruppo.

Non è consentito ricevere offerte di alcun genere durante le attività promozionali 
o le manifestazioni: eventuali offerte, donazioni, lasciti ecc. devono avvenire in 
sede istituzionale con sistemi tracciabili.
Non si considera lecito trarre benefici personali per il fatto di svolgere attività di 
volontariato nel gruppo Fratres.

È previsto il rimborso per spese indispensabili e documentate eseguite in 
urgenza.



Grazie dell’attenzione!!!


